INFORMATIVA PRIVACY
(ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 - GDPR)
Art. 1 —Titolare del Trattamento
Il titolare del trattamento & VRC Protection S.r.l., con sede legale in Via Henry Dunant 23, 46043

Castiglione delle Stiviere (MN), P.IVA 02718840206 (di seguito “VRC Protection” o “Titolare”).
Per contatti: privacy@vrcprotection.it

Art. 2 - Tipologia di dati trattati
La piattaforma gestisce:

o Dati anagrafici e di contatto (nome, cognome, email, telefono, ruolo).

e Credenziali di accesso (username, password cifrate).

e Dati sulle infrastrutture del cliente (edifici, impianti, reti, ecc.).

o Dati sulle vulnerabilita e rischi catastrofali inseriti dagli utenti o tecnici delegati.

o Documenti e allegati caricati (contratti, certificazioni, scadenze, valutazioni, report tecnici).

Responsabilita dell’'utente: VRC Protection non risponde della correttezza, veridicita o
aggiornamento dei dati inseriti dagli utenti o dai loro delegati.

1 Art. 3 — Finalita e base giuridica

| dati sono trattati per:

Erogare i servizi della piattaforma — art. 6.1.b GDPR.
Gestione degli account e autenticazione —art. 6.1.b GDPR.

Adempimenti legali e regolamentari — art. 6.1.c GDPR.
Miglioramento e manutenzione tecnica (log, audit trail, performance) — art. 6.1.f GDPR.

E

| dati sulle infrastrutture e vulnerabilita non sono trattati da VRC Protection per finalita proprie ma
rimangono nella disponibilita esclusiva del cliente.

Art. 4 — Modalita del trattamento

Il trattamento avviene con strumenti elettronici, cifratura, backup e misure di sicurezza adeguate.
L’accesso e consentito solo a utenti autorizzati dal cliente.

Art. 5 — Privacy by Design e by Default

VRC Protection ha adottato i principi di Privacy by Design e Privacy by Default (art. 25 GDPR),
assicurando che:

e |a piattaforma sia progettata per ridurre al minimo i dati trattati;

e idatisiano accessibili solo agli utenti autorizzati;

e le impostazioni predefinite garantiscano la massima protezione (es. credenziali sicure,
limitazione accessi, logging degli accessi);

e gliaggiornamenti e le evoluzioni della piattaforma rispettino costantemente tali principi.
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INFORMATIVA PRIVACY

(ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 - GDPR)

Art. 6 — Conservazione dei dati

Dati personali degli utenti e i Dati tecnici e infrastrutturali sono conservati per tutta la durata del
rapporto contrattuale e fino a 30 giorni dopo la cessazione del contratto.

Art. 7 — Comunicazione e diffusione
| dati non sono diffusi. Possono essere comunicati a:

e fornitori di servizi IT (hosting, cloud, manutenzione), nominati Responsabili Esterni del
Trattamento o Amministratori di Sistema;

¢ consulenti o professionisti incaricati dal cliente, che agiscono sotto la responsabilita del
cliente stesso;

e autorita pubbliche e organismi di vigilanza, se previsto o imposto da obblighi di legge o
regolamentari.

In ogni caso, i soggetti terzi che trattano dati per conto di VRC Protection sono vincolati da accordi
contrattuali che garantiscono il rispetto delle disposizioni del GDPR e della normativa nazionale.

Art. 8 — Trasferimento extra-UE

| dati sono conservati in server UE. Eventuali trasferimenti avverranno solo verso Paesi con adeguate
garanzie ai sensi del GDPR.

Art. 9 — Diritti dell’interessato

Gli utenti, ai sensi degli artt. 15-22 del GDPR e in coerenza con quanto previsto dal contratto di
utilizzo della piattaforma stipulato con VRC Protection, hanno diritto di:

e accedere ai propri dati e ottenerne copia, nei limiti previsti dal contratto di servizio;

e chiederne la rettifica o la cancellazione, fermo restando che la cancellazione potrebbe
incidere sulla possibilita di proseguire nell’esecuzione del contratto;

¢ limitare o opporsi al trattamento, nei casi previsti dal GDPR e compatibilmente con le
obbligazioni contrattuali in essere;

e richiedere la portabilita dei dati, quando tecnicamente possibile e in conformita alle
condizioni contrattuali;

e presentare reclamo al Garante per la protezione dei dati personali (www.garanteprivacy.it

Richieste: privacy@vrcprotection.it
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